
 

แนวปฏิบติัการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID 

 

  

ส าหรบัเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานอ่ืน 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

การลงทะเบียน Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานอ่ืน (นายจ้างภาครฐั /

สถาบนัการศึกษาภาครฐั / สถาบนัการศึกษาภาคเอกชน / เจ้าหน้าท่ี สปส.) 
1. เขา้สูร่ะบบดว้ย URL https://e-service.doe.go.th  

2. เลอืก เขา้สูร่ะบบส าหรบัเจา้หน้าทีห่น่วยงานอื่น (นายจา้งภาครฐั /สถาบนัการศกึษาภาครฐั / 

สถาบนัการศกึษาภาคเอกชน /เจา้หน้าที ่สปส.) 

 

 

 

3. เลอืก ลงทะเบยีน 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

4. อ่านขอ้ตกลงในการใชบ้รกิาร Digital ID  

(1) กดเลอืก ยนิยอมตามเงือ่นไข  

(2) กด ยนิยอม  

 

5. รปูแบบการพสิจูน์ตวัตน 

(1) ระบุเลขบตัรประชาชน 13 หลกั 

(2) เลอืก การใชเ้ลเซอรโ์คด้ 

(3) กด ยนืยนั  

 

 

  

  

  

 

 

1 

2 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

6. รปูแบบการพสิจูน์ตวัตน (รหสัหลงับตัรประจ าตวัประชาชน) 

(1) ระบุ ชื่อ ชื่อกลาง (ถา้ม)ี นามสกุล เป็นภาษาไทย 

(2) ระบุ วนัเดอืนปีเกดิ 

(3) ระบุเลเซอรโ์คด้หลงับตัรประชาชน 

(4) กด ยนืยนั 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

7. กรอกขอ้มลูผูล้งทะเบยีน 

(1) ตัง้บญัชผีูใ้ชง้าน โดยใช ้เลขบตัรประชาชน 13 หลกั  

(2) ใสร่หสัผ่าน (Password)  

(3) ยนืยนัรหสัผ่าน (Password) 

(4) กด ยนืยนั 

 
 

 

 

 

 

 

 

1 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

8. ยนืยนัเบอรโ์ทรศพัท์มอืถอื (สามารถขา้มการยนืยนัผ่านโทรศพัท์มอืถอืได)้ 

(1) ระบุหมายเลขโทรศพัทม์อืถอื เพือ่รบั OTP  

(2) กด ขอรหสั OTP   

(3) ระบุ OTP ทีไ่ดร้บัทางโทรศพัท์มอืถอื 

     (4) กด ยนืยนัเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื 

     (5) เมื่อผูใ้ชง้านไม่ตอ้งการทีจ่ะยนืยนัเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื หรอืไม่มเีบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื 

 

 

 

1 
2 

3 

4 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

9. ตรวจสอบขอ้มลู และ กดยนืยนัขอ้มลู 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

การเข้าสู่ระบบส าหรบัเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานอ่ืน (นายจ้างภาครฐั /สถาบนัการศึกษา

ภาครฐั /สถาบนัการศึกษาภาคเอกชน)  

1. เขา้สูร่ะบบโดยใช ้บญัช ีDigital ID เลอืก เขา้สูร่ะบบส าหรบัเจา้หน้าทีห่น่วยงานอื่น (นายจา้งภาครฐั 

/สถาบนัการศกึษาภาครฐั สถาบนัการศกึษาภาคเอกชน) 

 

2. Log in โดยใส ่ 

(1) เลขประจ าตวัประชาชน  

(2) ระบุ Password  

(3) กดเขา้สูร่ะบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

3. การยนิยอมใหใ้ชข้อ้มลู 

(1) อ่านการยนิยอมใหใ้ชข้อ้มลู  

(2) เลอืกยนิยอม 

 

 

4. ใชง้านระบบตามปกต ิ- > เลอืกระบบไทยมงีานท า (สมคัรงานในประเทศ) 

 

5. เลอืกประเภทผูใ้ชง้าน 

 
 

 

1 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

6. กรณีเลอืกประเภทผูใ้ชง้าน “นายจา้งภาครฐั”  

 

        กดเมนู เขา้สู่ระบบ  เลอืกเลขนิตบิุคคล 13 หลกั /เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ี13 หลกั ทีต่อ้งการเขา้สู่

ระบบ และ กดปุ่ มสเีขยีว “เขา้สูร่ะบบ” ส าหรบัผูใ้ชง้านทีเ่คยมปีระวตัมิาก่อน 

 

         กดเมนู  ลงทะเบยีน  ส าหรบัผูใ้ชท้ีย่งัไม่เคยมปีระวตัมิาก่อน ระบบจะน าไปทีปุ่่ มลงทะเบยีน   

กรอกเลขนิตบิุคคล 13 หลกั /เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ี13 หลกั ทีต่อ้งการเขา้สู่ระบบ และ กดปุ่ มสฟ้ีา 

“ลงทะเบยีน” 

 

                                  

1 

2 

1 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

7. กรณีเลอืกประเภทผูใ้ชง้าน “สถาบนัการศกึษาภาครฐั” 

 

              กดเมนู เขา้สู่ระบบ เลอืกเลขนิตบิุคคล 13 หลกั /เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ี13 หลกั ทีต่อ้งการ

เขา้สูร่ะบบ และ กดปุ่ มสเีขยีว “เขา้สูร่ะบบ” ส าหรบัผูใ้ชง้านทีเ่คยมปีระวตัมิาก่อน 

 

             ส าหรบัผูใ้ชท้ีย่งัไม่เคยมปีระวตัมิาก่อน ระบบจะน าไปที่ปุ่ มลงทะเบยีน   กรอกเลขนิตบิุคคล 13 

หลกั /เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ี13 หลกั ทีต่อ้งการเขา้สูร่ะบบ และ กดปุ่ มสฟ้ีา “ลงทะเบยีน” 

 

2 

1 

1 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

8. กรณีเลอืกประเภทผูใ้ชง้าน “สถาบนัการศกึษาภาคเอกชน” 

 

              กดเมนู เขา้สู่ระบบ เลอืกเลขนิตบิุคคล 13 หลกั /เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ี13 หลกั ทีต่อ้งการ

เขา้สูร่ะบบ และ กดปุ่ มสเีขยีว “เขา้สูร่ะบบ” ส าหรบัผูใ้ชง้านทีเ่คยมปีระวตัมิาก่อน 

 

 

 

             ส าหรบัผูใ้ชง้านทีย่งัไม่เคยมปีระวตัมิาก่อน ระบบจะน าไปที่ปุ่ มลงทะเบยีน กรอกเลขนิตบิุคคล 

13 หลกั /เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษ ี13 หลกั ทีต่อ้งการเขา้สูร่ะบบ และ กดปุ่ มสฟ้ีา “ลงทะเบยีน” 

 

2 

1 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

1 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

การเปล่ียน Password ท่ีระบบ e-Service ส าหรบัหน่วยงานอ่ืน (นายจ้างภาครฐั /

สถาบนัการศึกษาภาครฐั / สถาบนัการศึกษาภาคเอกชน) 
1.  เขา้สูร่ะบบโดยใช ้บญัช ีDigital ID เลอืก เขา้สูร่ะบบส าหรบัเจา้หน้าทีห่น่วยงานอื่น  

 (นายจา้งภาครฐั /สถาบนัการศกึษาภาครฐั / สถาบนัการศกึษาภาคเอกชน) 

 

 
 

2. Log in โดยใส ่ 

(1) เลขประจ าตวัประชาชน  

(2) ระบุ Password และ  

(3) กดเขา้สูร่ะบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

3. เมื่อเขา้สูร่ะบบ e-Service ไดแ้ลว้ให ้คลกิทีช่ื่อตนเองทีมุ่มบนขวา 

 

4. กดเปลีย่นรหสัผ่าน  

 

5.  เปลีย่นรหสัผ่านใหม่ 
    (1) ใสร่หสัผ่านเดมิ 
    (2) ตัง้รหสัผ่านใหม่ 
    (3) ยนืยนัรหสัผ่านใหม่ 
    (4) กด ยนืยนั 

 

1 

2 

3 

4 



                                                                              

 

 
16 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

กรณีลืม Password (นายจ้างภาครฐั /สถาบนัการศึกษาภาครฐั / สถาบนัการศึกษา

ภาคเอกชน) 
1.  เขา้สูร่ะบบโดยใช ้บญัช ีDigital ID เลอืก เขา้สูร่ะบบส าหรบัเจา้หน้าทีห่น่วยงานอื่น  

 (นายจา้งภาครฐั /สถาบนัการศกึษาภาครฐั / สถาบนัการศกึษาภาคเอกชน) 

 

 

2. เลอืกลมืรหสัผ่าน 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

3. การกูค้นืบญัช ี

(1) ระบเุลขบตัรประจ าตวัประชาชน 13 หลกั แลว้  

(2) กด ถดัไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. เลอืกช่องทางกูค้นืบญัช ี 

(1) เลอืกช่องทางการกู้บญัชทีางเบอรโ์ทรศพัท์มอืถอื 

(2) กด ยนืยนั 

        

1 

2 

1 

2 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

5. การกูค้นืบญัชทีางเบอรโ์ทรศพัทม์อืถอื 

(1) ระบบจะสง่รหสั OTP ไปยงัเบอรโ์ทรศพัท์ทีไ่ดล้งทะเบยีนไว ้ทาง SMS และระบุรหสั OTP 

(2) กดยนืยนัการรเีซตรหสัผ่าน 

     
 

6. ระบบจะสง่รหสัผ่านใหม่ไปยงัโทรศพัทท์ีไ่ดล้งทะเบยีนไว ้ทาง SMS 

           

  

1 

2 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

7. เลอืกช่องทองกูค้นืบญัช ี

(1) เลอืกช่องทางการกูค้นืบญัชทีางบตัรประจ าตวัประชาชน 

(2) กด ยนืยนั 

        
 

8. กูค้นืบญัชทีางบตัรประจ าตวัประชาชน 
(1) ระบุเลขบตัรประจ าตวัประชาชน 13 หลกั 

(2) ระบุ ชื่อ ชื่อกลาง (ถา้ม)ี นามสกุล เป็นภาษาไทย 

(3) ระบุ วนัเดอืนปีเกดิ 

(4) ระบุเลเซอรโ์คด้หลงับตัรประชาชน 

(5) กด ยนืยนั 

1 

2 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

 

9. ระบบจะท าการรเีซตรหสัผ่านใหม่ให้ 

 

  

1 

2 

3 

4 

5 
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แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

10. เลอืกช่องทางกูค้นืบญัช ี

(1) เลอืกช่องทางการกูค้นืบญัชทีางตดิต่อเจา้หน้าที่ 

(2) กด ยนืยนั  

      

11. ระบบจะท าการสง่ช่องทางการตดิต่อกบัเจา้หน้าทีใ่ห้ 

  

1 

2 



                                                                              

 

 
22 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

การเข้าสู่ระบบส าหรบัเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานอ่ืน (เจ้าหน้าท่ี สปส.)  

1. เขา้สูร่ะบบโดยใชบ้ญัช ีDigital ID เลอืกเขา้สูร่ะบบส าหรบัเจา้หน้าทีห่น่วยงานอื่น  

(เจา้หน้าที ่สปส.) 

 

2. Log in โดยใส ่ 

(1) เลขประจ าตวัประชาชน  

(2) ระบุ Password  

(3) กดเขา้สูร่ะบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 



                                                                              

 

 
23 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

3. การยนิยอมใหใ้ชข้อ้มลู 

(1) อ่านการยนิยอมใหใ้ชข้อ้มลู  

(2) เลอืกยนิยอม 

 
 

4. ใชง้านระบบตามปกต ิ- > เลอืกระบบขึน้ทะเบยีนและรายงานตวัผูป้ระกนัตนกรณีว่างงาน 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

1 

2 



                                                                              

 

 
24 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

5. ระบบจะแสดงหน้าจอเขา้ใชง้าน  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                              

 

 
25 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

การเปล่ียน Password ท่ีระบบ e-Service ส าหรบัเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานอ่ืน (เจ้าหน้าท่ี 

สปส.) 
1. เขา้สูร่ะบบโดยใชบ้ญัช ีDigital ID เลอืกเขา้สูร่ะบบส าหรบัเจา้หน้าทีห่น่วยงานอื่น   

(เจา้หน้าที ่สปส.) 

 

 

 

2. Log in โดยใส ่ 

(1) เลขประจ าตวัประชาชน  

(2) ระบุ Password และ  

(3) กดเขา้สูร่ะบบ 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 



                                                                              

 

 
26 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

3. เมื่อเขา้สูร่ะบบ e-Service ไดแ้ลว้ ใหค้ลกิทีช่ื่อตนเองทีมุ่มบนขวา 

 

 

4. กดเปลีย่นรหสัผ่าน  

 

5. เปลีย่นรหสัผ่านใหม่ 

(1) ใสร่หสัผ่านเดมิ 

          (2) ตัง้รหสัผ่านใหม่ 

          (3) ยนืยนัรหสัผ่านใหม่ 

          (4) กด ยนืยนั 



                                                                              

 

 
27 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 

4 



                                                                              

 

 
28 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

กรณีลืม Password ส าหรบัหน่วยงานอ่ืน (เจ้าหน้าท่ี สปส.) 
1. เขา้สูร่ะบบโดยใชบ้ญัช ีDigital ID เลอืกเขา้สูร่ะบบส าหรบัเจา้หน้าทีห่น่วยงานอื่น  

(เจา้หน้าที ่สปส.) 

 

2. เลอืกลมืรหสัผ่าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                              

 

 
29 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

3. การกูค้นืบญัช ี

(1) ระบุเลขบตัรประจ าตวัประชาชน 13 หลกั แลว้  

     (2) กด ถดัไป 

 

 

 

 

 

 

 

4. เลอืกช่องทางกูค้นืบญัช ี

(1) เลอืกช่องทางการกู้บญัชทีางเบอรโ์ทรศพัท์มอืถอื 

(2) กด ยนืยนั 

        

1 

2 

1 

2 



                                                                              

 

 
30 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

 5. การกูค้นืบญัชทีางเบอรโ์ทรศพัท์มอืถอื 

     (1) ระบบจะสง่รหสั OTP ไปยงัเบอรโ์ทรศพัทท์ีไ่ดล้งทะเบยีนไว ้ทาง SMS และระบุรหสั OTP 

     (2) กดยนืยนัการรเีซตรหสัผ่าน 

     
 

6. ระบบจะสง่รหสัผ่านใหม่ไปยงัโทรศพัทท์ีไ่ดล้งทะเบยีนไว ้ทาง SMS 

           

 

1 

2 



                                                                              

 

 
31 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

7. เลอืกช่องทางกูค้นืบญัช ี

(1) เลอืกช่องทางการกูค้นืบญัชทีางบตัรประจ าตวัประชาชน 

(2) กด ยนืยนั 

        
 

 

 

8. กูค้นืบญัชทีางบตัรประจ าตวัประชาชน 
(1) ระบุเลขบตัรประจ าตวัประชาชน 13 หลกั 
(2) ระบุ ชื่อ ชื่อกลาง (ถา้ม)ี นามสกุล เป็นภาษาไทย 
(3) ระบุ วนัเดอืนปีเกดิ 
(4) ระบุเลเซอรโ์คด้หลงับตัรประชาชน 
(5) กด ยนืยนั 

1 

2 



                                                                              

 

 
32 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

 

 

9. ระบบจะท าการรเีซตรหสัผ่านใหม่ให้ 

 

 

1 

2 

3 

4 

5 



                                                                              

 

 
33 

 

แนวปฏบิตัิการลงทะเบียน / เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ส าหรบัเจ้าหน้าที่หน่วยงานอื่น 

10. เลอืกช่องทางกูค้นืบญัช ี

(1) เลอืกช่องทางการกูค้นืบญัชทีางตดิต่อเจา้หน้าที่ 

(2) กด ยนืยนั  

      

11. ระบบจะท าการสง่ช่องทางการตดิต่อกบัเจา้หน้าทีใ่ห้ 

 

1 

2 


